
PROTOKÓŁ ZDAWCZO-ODBIORCZY Data i miejsce sporządzenia: 

ZAŁĄCZNIK DO UMOWY NR: 

Dane o stronach
Usługodawca:

Inter Com Duo Sp. z o.o.

ul. Chrobrego 2, 28-300 Jędrzejów, NIP: 6562329837,  tel.: 41 386 20 24, tel. Kom. 509 166 575, www: http://www.intercomduo.pl, e-mail: biuro@intercomduo.pl,

 reprezentowanym przez Sławomira Łebka Prezesa Zarządu

Abonent:

………………………………………..adres abonenta: ………………………………………..……………………………………….. telefon ………………………………………..

nr.dowodu / NIP ………………………………………..Pesel/Regon ………………………………………..

reprezentowany przez: ………………………………………..

1 . Wykaz zainstalowanych urządzeń:

Lp. Nazwa Urządzenia 

Abonenckiego
Numer Seryjny/MAC Wartość Urządzenia 

netto
VAT Wartość 

Urządzenia brutto

1

Urządzenia pozostają własnością: Usługodawcy/ Abonenta

2 . Parametry Usługi:

a) Nazwa usługi: LAN 10/1 (Firmy)

b) Parametry łącza, określon o w harmonogramie świadczenia usługi.

3. Data rozpoczęcia świadczenia Usługi: 2013-10-01

Zasady i warunki używania Urządzeń

1. Usługodawca zobowiązuje się do nieodpłatnej wymiany uszkodzonych Urządzeń, które zostały udostępnione Abonentowi, w przypadku ujawnienia się podczas instalacji 

lub eksploatacji ukrytych wad technicznych.

2. Abonent Usługi, który korzysta z udostępnionych przez Usługodawcę Urządzeń, zobowiązany jest do:

a) Korzystania z Urządzeń zgodnie z ich przeznaczeniem i wymaganiami eksploatacyjnymi.

b) Niezwłocznego powiadomienia Usługodawcy o wszelkich usterkach, uszkodzeniach lub nieprawidłowościach w pracy Urządzeń lub o ich utracie.

c) Niezwłocznej wymiany uszkodzonych lub utraconych Urządzeń.

d) Niedokonywania samodzielnie jakichkolwiek ingerencji w Urządzenia, które będą naprawiane, konserwowane lub modyfikowane wyłącznie przez Usługodawcę 

lub jej upoważnionego przedstawiciela.

e ) Po zakończeniu trwania Umowy Abonent zobowiązany jest do demontażu i zwrotu Urządzeń Usługodawcy do Biura Obsługi Klienta lub po wcześniejszym uzgodnieniu 

udostępnienie Usługodawcy lokalu w którym zainstalowane są Urządzenia. Zwrot powinien nastąpić maksymalnie do 7 dni od daty zakończenia umowy. 

W chwili demontażu Urządzenia powinny być w stanie nie gorszym, niż wynikającym z ich normalnej eksploatacji.

3. Abonent Usługi odpowiedzialny jest za zniszczenie, uszkodzenie lub utratę udostępnionych Urządzeń.

4. Abonent zostanie obciążony opłatą określoną zgodnie z kwotą wymieniona w Protokole w przypadku uszkodzenia Urządzeń z przyczyn innych niż ukryte wady techniczne, 

zwrotu niekompletnych Urządzeń, utraty Urządzeń, jak też braku zwroyuUrządzeń w terminie 7 dni od daty rezygnacji z udostępnienia Urządzeń lub rozwiązania/wygaśnięcia Umowy.

5. Jeśli w chwili odbioru udostępnionych Urządzeń Usługodawca stwierdzi, iż Urządzenia znajdują się w stanie niekompletnym (brak wyposażenia dodatkowego), wówczas Abonent 

będzie zobowiązany do naprawienia wynikłej stąd szkody poprzez odkupienie brakującej części. W przeciwnym razie Usługodawca nie przyjmie od Abonenta Zestawu instalacyjnego 

i obciąży Abonenta opłatą określoną zgodnie z kwotą wymieniona w Protokole.

6. Rozwiązanie lub wygaśniecie Umowy jest uważane za rezygnacje Usługodawcy z udostępnienia Urządzeń.

7. Protokół sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach po jednej dla każdej ze Stron.

8. Uwagi:

Oświadczam, iż zapoznałem się z Protokołem i akceptuję zgodne z Pakietem parametry Usługi.

Instrukcja postępowania ze sprzętem

W przypadku stwierdzenia braku zasilania sieci energetycznej lub spadków napięcia elektrycznego jak również w przypadku wyładowań atmosferycznych dla własnego 

bezpieczeństwa oraz w celu uniknięcia strat materialnych należy bezwzględnie zastosować się do poniższych zasad postępowania :

a) odłączyć z gniazdka elektrycznego urządzenie udostępnione przez Usługodawcę ,

b) odłączyć kabel sieciowy ( urządzenia dostępowego) od komputera, routera i każdego innego urządzenia podłączonego do sieci Internet, jednocześnie należy te urządzenia odłączyć 

od zasilania elektrycznego.

Zastosowanie się do powyższych zasad pozwoli zmniejszyć ryzyko uszkodzenia urządzeń zarówno należących do Operatora (urządzenie dostępowe) jak i Abonenta 

(sprzęt komputerowy, itp.). Pozwoli to Państwu na uniknięcie nie tylko ewentualnych niepotrzebnych dodatkowych kosztów(gwarancje producentów sprzętu nie obejmują przypadków 

uszkodzenia urządzeń spowodowanych wyładowaniami atmosferycznymi) ale również wystąpienia niepotrzebnych przerw w dostępie do sieci Internet wywołanych awariami 

data i podpis Abonenta
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data i podpis Usługodawcydata i podpis Abonenta 

InterCom Duo Sp. z o.o. 
ul. Chrobrego 2 
28-300 J drzejów ę

Biuro sprzeda y: ż
Plac Tadeusza Ko ciuszki 15 ś
28-300 J drzejów ę

Kom. 509 166 575
tel. 41 386 20 24 



b) odłączyć kabel sieciowy ( urządzenia dostępowego) od komputera, routera i każdego innego urządzenia podłączonego do sieci Internet, jednocześnie należy te urządzenia odłączyć 
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